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e terminais a competir 14 fora. Pag. 3
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uma estacao isolada de trabalho na empresa. Pag. 18
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\ requisitados contam como
B resolveram seus problemas

“ operacionais com a ajuda de
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A transmissao de impressos
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APLICAGOES

AO LADO DA JUSTICA

Historias de sucesso em escritérios de
advocacia automatizados tém em comum a adocao
de sistemas adequados a cada necessidade

ex-deputado  Gustavo Korte
O trouxe da atividade politica para

seu escritério de advocacia duas
caracteristicas: 0 entusiasmo por causas
polémicas e a capacidade de lidar com
muitos clientes. Por conta da primeira ca-
racteristica, seu escritério — cuja socie-
dade divide com o amigo e também ad-
vogado Carlos Faria — € um dos cam-
pedes brasileiros no patrocinio de deman-
das complicadas, como o questionamento
da politica econdmica do governo ou das
taxas de juros cobradas pelos bancos. Por
conta da segunda, h4 hoje em andamento
o impressionante nimero de 2 700 agdes
judiciais com a assinatura da Korte & Fa-
ria S/C. Todo esse movimento é coman-
dado de um modesto escritério instalado
no centro de Sdao Paulo. Em seus 120
metros quadrados, atropelam-se por entre
as mesas ¢ pilhas de papéis cinco advo-
gados contratados, além dos dois titula-

res, e mais de dez auxiliares. Mas a cor-
reria no escritério da Korte & Faria nio
produz o caos. Ao contrério, gracas a in-
formatizagdo, os milhares de clientes nao
esperam pelos trdmites de seus processos
mais do que o tempo normalmente reque-
rido em tais situagoes.

““Ndo queremos que alguém fique sem
Justica por falta de base financeira'’, diz
Korte ao justificar sua preocupagdo de ter
a maior quantidade possivel de clientes.
Mas engana-se quem pensar que, na bus-
ca de produtividade, um escritério de ad-
vocacia tenha que possuir rede local de
micros, softwares de tltima geragao, pro-
cessamento em tempo real etc. Os micros
da Korte & Faria parecem quase obsole-
tos — sete TK 3000 de 8 bits. A eles se
ligam sete impressoras Monica Plus, uma

Tzirulnik: lucros com um programa...

Graphix e uma Racimec. As estagoes de
trabalho assim formadas sdo pilotadas pe-
los sete advogados e, nas escassas folgas
deles, pelo pessoal de retaguarda, que
cuida da administragdo do escrit6rio. Um
s6 programa € utilizado: o Totalworks,
um software integrado que €, ao mesmo
tempo, processador de textos, banco de
dados e planilha eletronica. Mas o arqui-
vo que tal sistema singelo produziu é res-

Softwares para advogados

icas e prego dos p

O que faz Preco (NCz8) Fabricante

Controle de processos juridicos, de prazos e pr 970,00 F;g?ﬁ)dgsgl'rgggdaa
Advocatus Controle de agdes, arquivo de ementas, agenda, controle financeiro 1.800,00 01 1)365;}2556
Advoga Controle de processos juridicos, custas e honorarios 2 770,00 (1 :?Ega?gsn
Bibliografico Cadastro de livros do escritdrio, com busca por titulo, autor e assunto 1 7234,00 (041)P2321T-5946
Controle de Agdes Judiciais 2.0 | Controle de agdes, clientes, emi de eti para correspc cia 1.400,00 (01 892'32"15 153
Controle de Processos Controle do andamento de processos no érum 12000, | 011y sot o022
Controle de Processos Controle do andamento de processos e recuperacao de informagdes 2 076,00 (021'3)“2’35"4‘571
Forum j Controle de p juridicos, isa de prazos e 1 660,00 (0?:’;'28';-5962
Legis Controle de processos em andamerTlo e das finangas do escritorio 760,00 (01 1??8?—1585
Sgead Extrato por cliente, controle de biblioteca e gestao do escritério 670,00 (051820)'2223681
Softlex Controle de processos, controle financeiro, controle de biblioteca juridica 1 603,00 (011 )vgggfnss
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...desenvolvido por conta prépria

Hs Paulo, a Noronha Advogados contabi-
M3 liza em seus dez anos de existéncia
2 um total de casos — ndo causas —

gados se espalham pela sede, em Sao
Paulo, e pelos escritérios, no Rio de
Janeiro, Brasilia, Miami e Londres. A
especialidade da Noronha Advogados
sdo contratos, particularmente de con-
versdo da divida externa brasileira em
capital de risco. Sem férmulas-pa-
drdes, cada contrato é elaborado num
dos vinte micros PC do escritério.
**Nao temos softwares de acompanha-
mento de processos, temos muito pou-
o contato com o férum'’, comenta o
advogado Frank José Caramuru, um
dos seis sécios da Noronha.

Um dos principais usos do micro-
computador, portanto, € a produgao
de textos de contratos que podem ser
continuamente modificados, acresci-
dos, reduzidos, passando por um nd-
mero necessariamente amplo de minu-

peitdvel. Sao 200 disquetes cheios, que
somam 100 Mbytes de meméria.

Textos-padroes de agdes declaratrias,
de sustagdo de protesto, anulatérias de
atos juridicos, medidas cautelares, répli-
cas, embargos — essa € a base dos arqui-
vos da Korte & Faria. Com esse sistema,
um cliente pode entrar no escritério da
empresa as 17h30, expor seu caso e ter
sua peti¢éo registrada no férum antes das
18 horas.

O instrumento que permite 2 Korte &
Faria multiplicar suas agdes possibilita
também que o preco de cada trabalho se-
ja negociado em bases atrativas. Uma
causa no valor de 100 000 cruzados no-
vos, por exemplo, pode ser iniciada com
apenas 2 000 cruzados novos como sinal.
Ao final da demanda, caso o cliente obte-
nha éxito, o escritério cobra mais 10%
sobre o valor total. Segundo Carlos Fa-
ria, iss0 mostra que o escritério ndo €
uma ‘‘fdbrica” de agGes. A informética
dd rapidez aos processos, e cada causa é
tocada na medida do interesse do cliente,
assegura. ‘‘A mdquina s6 facilita, quem
defende o cliente somos nés’’, acentua
Gustavo Korte.

MIAMI NA LINHA

m praticamente tudo a Noronha Ad-

vogados ¢ diferente da Korte & Fa-
ria, exceto na utilizagdo da informética
como arma sob medida para atender as
necessidades do escritorio. Funcionando
num escritério de aproximadamente
1 000 metros quadrados, num edificio
da elegante Avenida Faria Lima, em Sao

tas antes de chegar a versdo final. A
economia de custos e de tempo obtida
com esse sistema, além da qualidade, fo-
ram vitais para entusiasmar o escritério a
adotar formas um pouco mais ousadas de
informatizagao. Assim, a Noronha Advo-
gados entrou na era da comunicagao au-
tomatizada. ‘‘Custava caro trocar infor-
magoes sobre contratos com nosso escri-
tério de Miami’’, conta Caramuru. Além
de caro, era demorado. Um contrato en-
viado pelo Correio levava até dez dias
para chegar ao seu destino, o que, com
as correcdes, idas e vindas, acabava difi-
cultando a realizagdo de negécios, como
exportacoes e empréstimos do exterior.

Um simples terminal EditVideo aco-
plado a um modem permite hoje o aces-
so do escritério de Sao Paulo a rede In-
terdata da Embratel e, desta, a uma em-
presa de servicos de correio eletrdnico
em Miami. Com ligagdes programadas
trés vezes por dia, as 9, as 14 e as 17
horas, o escritério de Sao Paulo se co-
munica com sua filial de Miami. De 14,
quando necessdrio, as informagdes sdo
retransmitidas para o escritério de Lon-
dres. “‘Um contrato inteiro leva menos
de 1 minuto para chegar a Miami'’, ale-
gra-se Caramuru. Com essa estrutura em
funcionamento, a Noronha Advogados
foi agradavelmente surpreendida pelo
aquecimento das operagdes de conversio
da divida no pais, particularmente de-
pois que o préprio governo criou o siste-
ma de leiloes em Bolsas de Valores, no
inicio do ano passado. Com o aqueci-
mento do mercado e o oferecimento de
servigos répidos e eficientes, o escritério

acabou lucrando.
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Um software 100% nacional

foi o ideal de uma equipe
especializada que criou um
Sistema Gerenciador de Banco
de Dados para micros de 8 bits,
com comandos em portugués.

Assim, nasceu o DIALOG.

Hoje, o DIALOG-Plus/X esta
nos supemmicros de 32 bits em
ambientes EDIX, SOX e XENIX.

O DIALOG, sempre,
acompanhando as necessidades
dos usuarios continua sua

evolucdo, apresentando para
0 DIA%G-alglusIC os métﬁlalos
LOG/GER (Gerador de

licagoes) e DIALOG/GRAF

(Gerador de Graficos).

E mais, a familia DIALOG

aproveita toda a cultura adquirida

na migragdo para um hardware

mais roso. Esse conceito de

portabilidade toma o DIALOG
singular.

DIALOG.

A EvoLucAo De Uma EsPECIE
BEM BRASILEIRA.

 /




Nem recordista de causas,
como a Korte & Faria, nem
bafejado pela conversao, co-
mo a Noronha Advogados,
o escritério de Emesto Tzi-
rulnik percorreu um outro
caminho. “‘Sempre fui um
apaixonado pelo micro™,
diz Emesto. Gradualmente,
o0 advogado comegou a colo-
car sua paixdo dentro do
ambiente de trabalho e a
procurar no mercado softwa-
res que pudessem unir o qtil
ao agraddvel. Para os pa-
droes perfeccionistas desse
advogado de 29 anos, des-
cendente de russos, entre-
tanto, os programas ofereci-

Faria (d esq.) e Korte: 2 700 agdes em andamento, sem tumulto

a forca da sua insisténcia
acabou gerando um progra-
ma confortdvel para o usud-
rio com um manual simples
e ilustrativo e, principal-
mente, amplo o suficiente
para cobrir tudo o que um
escritério de advocacia pre-
cisa. Com nove itens, o pro-
grama permite o acompa-
nhamento de agdes no f6-
rum, faz relatérios de despe-
sas, inclusive com auxilio
de indices econdmico-finan-
ceiros, como as taxas de in-
flagio, e tem um inédito
processo de arquivo e recu-
peragio de decisdes judi-
ciais. Digitando a palavra

dos no mercado eram in-

completos. A sucessdo de buscas e de-
sencantos demorou algum tempo, até que
dois analistas, Amauri Dialluca e Sérgio
Brites, aceitaram o desafio de desenvol-
ver nos micros do escritério de Tzirulnik
um sistema na medida certa de suas ne-
cessidades. Concluido o software, os re-
sultados logo ficaram evidentes. O escri-
tério, que possufa cinco advogados e seis
pessoas de apoio, hoje presta uma assis-

téncia mais acessivel para o bolso dos
clientes e fatura mais, embora tenha re-
duzido o quadro de pessoal para apenas
uma secretdria e dois advogados — o
proprio Ermesto Tzirulnik e seu sécio,
Pedro Paulo Cardoso de Oliveira.

O sécio, Pedro Paulo, ainda olha de
esguelha o micro e o programa. ‘‘Advo-
gado € assim mesmo, tem medo de com-
putador’’, generaliza Tzirulnik. Por isso,

suicidio, por exemplo, Tzi-
rulnik, que € especializado em seguros,
obtém dezenas de ementas (resumos) de
praticamente toda a jurisprudéncia sobre
o tema. O final feliz da histéria é que nio
apenas a informdtica e o direito se casa-
ram, no escritério de Ernesto Tzirulnik.
O advogado e os analistas também se
uniram em torno do software criado por
eles e que agora estd sendo comercializa-
do sob o nome de Advocatus. L]

EM CASO DE MANUTENCAO
EXIJA O SELO DE QUALIDADE.

Seu equipamento de microinformatica é um

dos seus mais valiosos patriménios. Por isso

merece manutencdo e assisténcia técnica
especiais.

E, para atender sua empresa com o méximo

de eficiéncia e ropidez, a CompuHelp criou

a Tecnologia de X:endimenm, que of

servicos exclusivos para seu equipamento e

um fratamento diferenciado para vocé.

A infraestrutura, é a mais completa:

* Loboratério altamente sofisticado, para
conserto de micros, fontes e monitores,
impressoras e drives.

* Frota propria de veiculos, para transporte
?.: ?:md‘iimen'o no local.

* Back-up de equipamento, se o servico
Eaigjr &mom oce?ru da. g

* Equi especialistas treinadosnos
fuln"::nrles & em cursos infernos.

* Técnico residente em periodo integral,
para clientes com mais de 60 micros
instalados em um mesmo endereco.

* Controle de qualidade préprio para pecas
de reposicao, com estoque bem
dimensionado.

* Relatérios periédicos para clientes
cadastrados, informando sobre os
intervencdes técnicas.

* Realizacgo de acdes preventivas com
calendario pré-definido com o usuério.

* Corpo comercial responsavel pelo
acompanhamento constante das
atividades operacionais, visando garantir
Atendimento Personalizado a todos os
clientes CompuHelp.

* Assisténcia técnica e manutencdo

ializada em marcas famosas como:
MICROTEC, SCOPUS, MONYDATA,
ELEBRA, SCRITTA, BK, RIMA e AMPLUS,
entre outras.
Para garantir @ melhor manutencdo de
seu equipamento, exija sempre o selo de
h daTacunlocide Abhdi

RSVP

CompuHelp. Ligue agora mesmo,
solicitando maiores informagées ou a
visita de um representante.

(011) 285-0844




